
Verkfærakistan – leiðir til að uppfylla 
hinar nýju kröfur

Erindi á ráðstefnu Stofnunar stjórnsýslufræða
Grand Hóteli, 3. mars 2017

Hörður Helgi Helgason



• Grunnurinn: Nýta það sem þegar er komið

• Tól og tæki

• Hugbúnaðarkerfi, t.d. gæðakerfi, GAP-greiningartól

• Útgefnar leiðbeiningar

• Hlítingu náð í áföngum

Verkfærakistan



• 29. gr. vinnuhópurinn

• Flutningsréttur (e. Data Portability)

• Persónuverndarfulltrúi (DPO)

• Forystustjórnvald (e. Lead Supervisory Authority)

• Aðrar á leiðinni, t.d. um sektarákvarðanir

• Persónuverndarstofnanir, t.d. ICO og BayLDA 
(https://www.lda.bayern.de/en/privacy_eu.html)

Útgefnar leiðbeiningar



• Þrír áfangar:

• Kortlagning vinnslu

• Greining á nauðsylegum úrbótum

• Innleiðing á úrbótum

Hlítingu náð í áföngum



• Áfangi 1: Kortlagning vinnslu persónuupplýsinga

Nálgun við GDPR hlítingu

Vinnsla persónuupplýsingaStjórnvald/stofnun

Borgari

Starfsm. launaskrá

nafn

kt.

heimilisfang

reikn.uppl.

veikindasaga

…

bókhald

endurskoðunþjóðskrá

dagbók málaskrá

nafn

kt.

erindi

afgreiðsla

…

tölvuþjónustuaðili

skýjaþjónustur

RSK

Þjóðskjalasafn



• Áfangi 2: Greining á nauðsynlegum úrbótum

Nálgun við GDPR hlítingu

• Skipuleggja breytingar á vinnslu: Upplýsingaréttur hins skráða; 
flutningsréttur, innbyggð og sjálfgefin persónuvernd; rétturinn til að 
gleymast; o.fl. Virða kúltúr fstofnunarinnar!

• Greina hvaða stefnur, vinnuferla þurfi að semja: Auðskiljanleg 
persónuverndarstefna; mat á áhættu vinnslu og forálit PV (PIA); o.fl.

• Upplýsingaöryggi: Skipuleggja eða uppfæra stjórnkerfi upplýsingaöryggis, 
þ.e. semja/uppfæra öryggisstefnu og áhættumat, velja og innleiða 
öryggisráðstafanir

• Annað: Þjálfun starfsmanna; persónuverndarfulltrúar (DPO); koma á 
reglulegu innra eftirliti; o.fl.



• Áfangi 3: Innleiðing á úrbótum

Nálgun við GDPR hlítingu

• Velja skynsamlega í ljósi fjárhagsramma og tíma til stefnu

• Ætla minnst 3-5 mánuði í innleiðingu, dreifa álaginu jafn yfir 
tímabilið

• Ekki innleiða allt í einu: Forgangsraða og bæta því sem ekki 
næst í árlega endurskoðun

• Mikilvægast: Byrja snemma, vinna jafnt og þétt, ekki láta 
verkið verða yfirþyrmandi


