
To add a picture 
background: 

1. From the Design tab, 
Background group, 
select Background 
Styles > Format 
Background 

2. In the Format 
Background dialog 
box, select Fill > 
Picture or texture fill 
> Insert from file 

3. Choose a picture from 
your files and press 
Insert 

4. Close the Format 
Background dialog 
box 

 

 

SAMFÉLAGSMIÐLAR 
GAGN EÐA ÓGAGN? 
Anna Sigrún Baldursdóttir, aðstoðarmaður forstjóra Landspítala 
 



LANDSPÍTALI – ÞJÓÐARSPÍTALI OG ÞJÓÐAREIGN 

• Stærsta stofnun landsins 

 

• Staðurinn þar sem flestir fæðast – og flestir deyja 

 

• Yfir 400.000 komur á hverju ári 

 

• Leitun að þeim íslending sem hefur ekki einhverja snertingu við 
Landspítala á hverju ári 



MIKIL UMFJÖLLUN – LANDSPÍTALI OFT Í NEIKVÆÐU LJÓSI 
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MÖRG MJÖG ÞUNG MÁL 
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LANDSPÍTALINN VARÐIST FREGNA … 
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ÁHRIF SAMFÉLAGSMIÐLA 

 

• Við erum til umfjöllunar á samfélagsmiðlum annarra. 

• Umfjöllun um okkur á samfélagsmiðlum getur orðið að frétt.  

• Þær eru oft persónulegri en áður 

• Fréttir af okkur á hefðbundnum miðlum ná meiri dreifingu með 
samélagsmiðlum 

• Fréttir af okkur geta lifað lengur vegna umfjöllunar á samfélagsmiðlum. 

• Fólk deilir fréttum af okkur með fréttum af sjálfu sér  
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SAMFÉLAGSMIÐLAR – ÓGAGN? 

 

 

– Ómálefnalegar athugasemdir við fréttaflutning 

 

– Birting efnis sem er óheimil (sjúklingar, starfsfólk) 

 

– Tími sem fer í vöktun athugasemda og viðbrögð 
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SAMFÉLAGSMIÐLAR - GAGN 

 

• Eykur sýnileika 

 

• Eykur upplýsingagjöf 

 

• Eflir traust 
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ÞEGAR NEYÐIN ER STÆRST … 
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“ANALYSIS PARALYSIS” 
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ALLIR MEÐ 
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LANDSPÍTALI Á FACEBOOK 
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HVERS VEGNA FACEBOOK? 

• Við komum eigin efni á framfæri 

 

– Lifandi síða, 1-2 færslur á hverjum degi 

– 100 myndbönd á s.l. ári 

– Fréttir úr starfseminni 

– Fréttir af gjöfum velunnara 

– Fréttir af vísindafrekum og viðurkenningum starfsmanna 

– Föstudagspistlar forstjóra 

– Efni af heimasíðu 
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HVERS VEGNA FACEBOOK 

• Bein samskipti við notendur 

– Ummæli við færslur 

– Skilaboð 

• Lof 

• Last 

• Ábendingar 

• Beiðni um aðstoð 

– útlendingar 
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DAGUR Á LANDSPÍTALA 

• https://www.facebook.com/Landsp%C3%ADtali-603524763044607/ 

• http://www.landspitali.is/um-
landspitala/sjonvarp/nanar/?itemid=e7e94713-0b14-11e6-8736-
005056be0005&category=c7f62ba1-878b-11e5-9f3c-005056be0005 
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NIÐURSTAÐA 
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